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Política del Sistema de Gestión Integrado 
Globaltec Servicios y Construcción Ltda. 

 
En Globaltec Servicios y Construcción Ltda. asumimos el compromiso de gestionar nuestras operaciones bajo los más 
altos estándares de Calidad, Seguridad y Salud en el Trabajo, y Medio Ambiente, aplicables al desarrollo de proyectos de 
construcción de sistemas eléctricos. Para ello establecemos los siguientes principios: 
 
1. Compromiso con las Personas 
Reconocemos que nuestros colaboradores son el principal activo de la empresa.  
Nos comprometemos a: 
Proporcionar condiciones de trabajo seguras, saludables y respetuosas. 
Prevenir lesiones, incidentes y enfermedades laborales mediante la identificación, evaluación y control de riesgos. 
Fomentar la participación, consulta y comunicación efectiva en todos los niveles. 
Promover el desarrollo de competencias mediante formación continua y un entorno laboral basado en el respeto, la ética 
y la colaboración. 
Desarrollar la gestión de prevención de riesgos, considerando la perspectiva de género, comportamientos inapropiados 
respecto a acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo. 
Cumplir las disposiciones legales y normativas sobre seguridad y salud en el trabajo y aplicar todas las técnicas 
preventivas necesarias para la protección de todas las personas trabajadoras. 
Investigar todos los accidentes y las enfermedades laborales ocurridos en la entidad empleadora, con tal de detectar 
aquellas oportunidades de mejora en nuestros procesos. 
 
2. Enfoque en el Cliente y Calidad del Servicio 
Nos esforzamos por ser un proveedor confiable y eficiente, asegurando: 
La identificación y cumplimiento de los requisitos de nuestros clientes, legales y normativos. 
La ejecución de trabajos con altos estándares de calidad y una atención oportuna. 
La entrega de productos y servicios que cumplan las expectativas, fortaleciendo relaciones de confianza y excelencia 
operacional. 
 
3. Protección del Medio Ambiente 
Nos comprometemos a gestionar responsablemente nuestros impactos ambientales, mediante: 
La prevención de la contaminación en todas sus formas. 
La identificación, control y minimización de los aspectos ambientales asociados a nuestras actividades. 
El uso responsable de recursos y la gestión adecuada de residuos, promoviendo prácticas ambientales sostenibles. 
 
4. Liderazgo, Desarrollo y Mejora Continua 
La gerencia se compromete a: 
Liderar el Sistema de Gestión Integrado con enfoque estratégico. 
Proporcionar los recursos necesarios para su funcionamiento eficaz. 
Impulsar la mejora continua de nuestros procesos, desempeño ambiental y desempeño en seguridad y salud. 
Promover la innovación y la eficiencia como pilares para nuestro desarrollo y competitividad en el mercado. 
 
5. Cumplimiento Legal y Otros Requisitos 
Aseguramos el cumplimiento de: 
La legislación vigente aplicable a nuestras actividades. 
Otros requisitos que la organización suscriba voluntariamente. 
Los compromisos adquiridos con clientes, comunidades y partes interesadas. 
 
6. Comunicación y Difusión 
La presente política es comunicada, entendida y aplicada por todos los integrantes de Globaltec Servicios y Construcción 
Ltda., y está disponible para las partes interesadas pertinentes. Representa el compromiso transversal de nuestra 
organización con la calidad, el bienestar de las personas y la protección del medio ambiente. 
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